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Recovery Labs eroffnet ein Vertriebsburo in Barcelona

o Die Eroffnung dieser Niederlassung steht in enger Beziehung zum
Wachstum des Marktes fiir Datenrettung in Katalonien und ist Teil der
Expansionsstrategie der Gesellschaft, die ihren Kunden einen direkten
und personalisierten Dienst anbieten méchte.

19. Februar 2004. Recovery Labs, einer der Marktfihrer auf dem Gebiet der
Entwicklung und Vermarktung von Anwendungen fir die Datenrettung, sowie sichere
Datenléschung und EDV-Gutachten kiindigt die Eréffnung eines neuen Geschaftsbiros
in Barcelona an. Die Er6ffnung dieser neuen Niederlassung entspricht laut Frau Miriam
Lépez, Direktorin fir Marketing und Kommunikation der Recovery Labs: ,unsere
Expansionsstrategie entspricht dem stdndigen Wachstum des Marktes der
Datenrettung in Katalonien. Auf diese Art méchten wir den Service, den wir anbieten,
beschleunigen, verbessern und personalisieren. Wir schliessen die zukiinftige
Eréffnung von Niederlassungen in anderen Provinzen Spaniens nicht aus.”

Laut Miriam Lépez ist” trotz des Wachstums, das wir im Jahre 2003 gesehen haben,
der Markt der Datenrettung weiterhin ein unreifer Markt.“ Die meisten
Computerbenutzer wissen nicht einmal, dass es diese Art Dienste gibt. Laut einer
Umfrage, die Recovery Labs im Jahre 2003 zwischen 1000 Internetsurfern
vorgenommen hat und im November 2003 verdffentlichte, haben fast 90% der
Benutzer zugegeben, dal3 ihre Daten irgendeine Art Unfall erlitten hatten. Mehr als
43% der Benutzer versicherte, Daten verloren zu haben und 29% gab zu, versehentlich
Dateien in ihrem Computer geléscht zu haben. 18% der Anwender hatten schon einmal
Probleme, an ihre gespeicherten Daten heranzukommen. Trotzdem haben nur 6,5%
Jjemals einen Datenrettungsdienst in Anspruch genommen®.

Die Eréffnung dieser neuen Niederlassung der Recovery Labs in Barcelona wird mit
der Web-Prasenz einer neuen Website (http://www.recuperaciodedades.com)
vervollstandigt. Von dieser Seite aus kdnnen die Benutzer die Dienstleistungen, die die
Gesellschaft Uber das Internet anbietet, direkt abrufen.

Die Anlagen der Recovery Labs verfligen Uber ein Datenrettungslaboratorium. Dieses
Laboratorium ist mit einem Reinraum der Klasse 100 ausgestattet, der die
angemessenen athmosphéarischen Konditionen fur die Handhabung aller offenen
Datentrager zulasst, ohne dass diese von statischen Entladungen oder Partikeln
beschadigt werden kénnen.
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